a JEDZIEMY NA
« RYBY
MO-TECH Marek OSlizlok - ul. J6zefa Rymera 254F - 44-310 Radlin - tel. 795 647 550 - sklep@jedziemynaryby.pl

FORMULARZ REKLAMACYJNY

Brak zgodnosci towaru z umowg, gwarancja lub rekojmia (zakupy firmowe)

Adresat:

MO-TECH Marek OSlizlok, ul. J6zefa Rymera 254F, 44-310 Radlin
E-mail: sklep@jedziemynaryby.pl - Telefon: 795 647 550

1. Dane kupujacego

Imie i nazwisko

Adres

Telefon E-mail

2. Informacje o produkcie

Nazwa | opis towaru

Numer zaméwienia Data zakupu / odbioru

3. Opis wady
Data stwierdzenia wady

Opis wady / niezgodnos$ci z umowa

4. Podstawa reklamaciji

(O brak zgodnosci towaru z umowa (konsument lub przedsiebiorca na prawach konsumenta)
O gwarancja (12 miesiecy gwarancji sklepu albo gwarancja producenta)
O rekojmia (zakup firmowy o charakterze zawodowym)

Jesli nie wskazesz podstawy, rozpatrzymy reklamacje wedtug tej, ktéra jest dla Ciebie korzystniejsza.

5. Zadanie kupujacego

O naprawy towaru

O wymiany towaru na nowy

(O obnizenia ceny o kwote zt

O odstgpienia od umowy i zwrotu ceny (gdy wada lub niezgodnos¢ jest istotna)

6. Zataczniki (informacyjne)

(O Dowdd zakupu (paragon / faktura / potwierdzenie zamdéwienia)
(O Zdjecia wady (jesli dotyczy)
Miejscowos$é, data Podpis (imie i nazwisko)

Reklamacje mozna ztozyc: (1) e-mailem na adres sklep@jedziemynaryby.pl, (2) poczta na adres siedziby sprzedawcy, (3) osobiscie w siedzibie sprzedawcy.
Sprzedawca rozpatrzy reklamacje w terminie 14 dni od dnia jej otrzymania. Brak odpowiedzi w tym terminie na reklamacje konsumenta lub przedsiebiorcy na
prawach konsumenta oznacza jej uwzglednienie.



